DSIGE

SISTEMAS DE GESTAO

| MANUAL DE UTILIZAGAO

1 APLICATIVO

Ap6s baixar o aplicativo de Delivery e abri-lo, vocé encontra na tela inicial os cardéapios fornecidos pela empresa
do aplicativo.
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Figura 1. Cardépios.

i
Perfi

Na parte inferior da tela, clique em | para realizar seu cadastro no aplicativo como usuério.
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Apos clicar em PERFIL, clique no botdo de LOGIN.

Conecte-se para fazer pedidos e visualizar
seu histérico

Cardapio Perfil

Figura 2. Login.
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Cligue no botdo REGISTRAR para cadastrar seus dados.
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Entrar Registrar

Figura 3. Login de acesso.
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Preencha suas informacgdes pessoais como, E-mail, Nome, Telefone, Usuario, Senha e confirmacao de Senha.

< Login

SIGE

DELIVERY

Email

g Nome

D Telefone
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@ Senha ©®

ﬁ Verificar senha ®©
Entrar Registrar

Figura 3.1. Cadastro de usuario.

Ap0s preencher as informacdes, clique no botdo CADASTRAR.
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Apos o cadastro feito, acesse com seu Usuério e Senha para realizar os pedidos.

‘= Login
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DELIVERY
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Entrar Registrar

Figura 4. Login.

Clique no botéo LOGIN para fazer o acesso.
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No aplicativo, escolha um tipo de cardapio.
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Figura 5. Cardapio.

Selecione uma das op¢des que aparecer na lista.

< HAMBURGUER

R$ 1200 HAMBURGUER AMERICANO

PAO, BIFE DE HAMBURGUER 120G, OVO,
BACON, ALFACE, TOMATE, MILHO E
BATATA PALHA + BATATA FRITA

Figura 5.1 Cardapio.
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Ao selecionar um produto, clique em <+ ADICIONAIS / INGREDIENTES para informar os adicionais ou

ingredientes a serem removidos do lanche/cardéapio.

HAMBURGUER AMERICANO

PAO, BIFE DE HAMBURGUER 120G, OVO, BACON,
ALFACE, TOMATE, MILHO E BATATA PALHA +
BATATA FRITA

R$ 12,00

-+ ADICIONAIS / INGREDIENTES

Observacao

B

Figura 5.2. Cardapio.
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Na aba Adicionais, clique no icone “ + ” ou no icone “ — “ para adicionar ou remover algum item.

Editar Item

Adicionais Ingredientes

OovOo

R$ 2,00 = 0
BACON

R$ 2,00 0 +
CHEDDAR

R$ 2,50 0 =+

Salvar R$ 12,00

Figura 5.3. Cardapio.




DSIGE

SISTEMAS DE GESTAO

Na aba Ingredientes, desmarque um item que vocé ndo deseja pelo icone .

Editar Item

Adicionais Ingredientes

BATATA FRITA
BATATA PALHA
MILHO
TOMATE
ALFACE
BACON
(0)V/0
BIFE HAMBURGUER 120G

Salvar R$ 12,00

Figura 5.4. Cardapio.

Apods informar os itens a Adicionar ou a Remover, clique no botdo SALVAR.
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No campo OBSERVACAO digite alguma informag&o atribuida ao produto, como por exemplo: Alguma

observacéo que o cliente deseja fazer de seu pedido, forma de preparo de algum ingrediente e etc.

< Produto

HAMBURGUER AMERICANO

PAO, BIFE DE HAMBURGUER 120G, OVO, BACON,
ALFACE, TOMATE, MILHO E BATATA PALHA +
BATATA FRITA

R$ 12,00

+ ADICIONAIS / INGREDIENTES

-

Ingredientes a remover
- TOMATE

- ALFACE

Adicionais

1X - OVO (R$ 2,00)

2X - BACON (R$ 4,00)
2X - CHEDDAR (R$ 5,00)

Observacao

2
— 1 +} Adicionar R$ 23,00

Figura 5.5. Cardapio.

Informe a quantidade desse produto naopcdo| — 1 + |e clique no botdo ADICIONAR.
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Caso desejar excluir algum produto do pedido, arraste o produto para a esquerda para fazer a excluséo ou clique

em Adicionar mais itens para adicionar mais produtos ao pedido.

Adicionar mais itens

Figura 6. Pedido.

— Carrinho

Forma de retirada

® Balcido/Mesa (O  Entrega
Se vocé estiver numa mesa, insira o numero
Numero da mesa <t
1X - HAMBURGUER AMERICANO
R¢$ 23,00
Adicionar mais itens
Subtotal R$ 23,00
Taxa de entrega R$ 0,00
Total R$ 23,00
Forma de pagamento
(O  Final do atendimento
Cupom de desconto
Nenhum cupom disponivel ‘ &)

Finalizar pedido

= 18 =0 2

Carrinho

Figura 6.1. Pedido.
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Clique em O Entrega para informar que o pedido sera entregue por Delivery.

= Carrinho

Forma de retirada

(O Balcdo/Mesa @® Entrega
@ Nenhum endereco N
cadastrado
1X - HAMBURGUER AMERICANO
R$ 23,00
Adicionar mais itens
Subtotal R$ 23,00
Taxa de entrega R$ 0,00
Total R$ 23,00
Forma de pagamento
(O cartdo de crédito
() Cartdo de débito
(O Dinheiro
Cupom de desconto
Nenhum cupom disponivel &

Finalizar pedido

i | .

Carrinho —

Figura 6.2. Pedido.

Caso vocé n&o tiver um endereco cadastrado, clique no icone %
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No canto Inferior Direito, clique em o para adicionar um endereco de entrega do pedido.

Cupons de Desconto v

Enderecos v

®
bo

= Pearfil

Figura 7. Endereco.

Apods clicar no icone para adicionar um enderego, aparecera a seguinte tela:

Novo Enderego

Selecione o bairro v
Endereco Numero

Complemento

SALVAR

Figura 7.1. Endereco.

Ap0s preencher as informacgdes, salve o endereco em

Obs.: Verifigue se consta o seu Bairro nalistagem, caso ndo houver ndo seréa possivel realizar
um pedido de Delivery. Entre em contato com a Empresa de Delivery.
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ApOs realizar o cadastro, selecione o ENDERECO DE ENTREGA e a FORMA DE PAGAMENTO (caso

selecionar Dinheiro, informe o troco). Verifique também se ha Cupom de Desconto.

= Carrinho

Forma de retirada

(O Balcdo/Mesa ® Entrega

Endereco de entrega

noronha, 177
BOM RETIRO

1X-HAMBURGUER AMERICANO

R$ 23,00
Adicionar mais itens
Subtotal R$ 23,00
Taxa de entrega R$ 4,00
Total R$ 27,00

Forma de pagamento

(O cartao de crédito

(O  cartao de débito

@® Dinheiro

Precisa de troco?

R$ 50,00

 Troco para quanto ‘

Cupom de desconto

Nenhum cupom disponivel &

Finalizar pedido

l+l1 g ®

Carrinho

Figura 8. Pedido.

Apo6s confirmar o endereco e forma de pagamento, finalize o pedido em Finalizar pedido
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Confirme o envio do pedido conforme a imagem:

Confirmar envio do
pedido?

Cancelar Confirmar

Figura 8.1. Pedido.

ApOs a confirmacao, aparecera a mensagem:

Pedido enviado com
sucesso!

Ok

Figura 8.2. Pedido.

Acompanhe o status do pedido em l+l1 .
P P Pedidos

— Pedidos
# 206 28/05/20 16:57
Itens: 1 R$ 31,00
u ji, 5555 - LIMOEIRO
ABERTO

Pedidos

Figura 8.3. Pedido.
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Cligue no nimero do pedido para visualizar a seguinte tela:

— Pedidos
# 206 28/05/20 16:57
[tens: 1 R$ 31,00
uuiuji, 5555 - LIMOEIRO
ABERTO
Forma de retirada
® u ji,5555-LIMOEIRO
Produtos
5X - HAMBURGUER AMERICANO
R$ 30,00
Subtotal R$ 30,00
Taxa de entrega R$ 1,00
Total R$ 31,00
= 15 ® 2

Pedidos

Figura 8.4. Pedido.
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Caso a empresa de Delivery possuir programa de Fidelidade, ira constar as informacdes de acimulo de pontos

Perfil

Perfil

Programa de Fidelidade ~

Ganhe 1 ponto a cada R$ 10,00
gastos no mesmo pedido.

2 pontos restantes para ganhar um cupom!

VWO

Ao acumular 5 pontos, ganhe um cupom de
desconto no valor de R$ 10,00 validos por 10
dias.

Obs.:

- Limite de 1 ponto por dia

- Validade de acumulo dos pontos é de 90 dias;

- 0 cupom de desconto so6 é valido para compras
acima de R$ 50,00

Mais Informagoes A

Cupons de Desconto

Enderecos v

= 9 = 2

Figura 9. Fidelidade.
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